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Mozesz zaoszczedzi¢ duzo energii w domu za po-
mocq najprostszych srodkow. Najwiekszy potencjat
tkwi w ogrzewaniu. Tutaj, zuZywa sie srednio 73
procent energii w gospodarstwie domowym. Na-
wet niewielkie zmiany majg duzy wptyw. Wpro-
wadzajgc drobne zmiany, zaszczedzasz pienigdze i
przyczyniasz do ochrony srodowiska. Przyjrzyjmy
sie, co mozesz zrobic osobiscie.

- Jak prawidtowo i ekonomicznie ogrzewac
gazem?

Jak sposéb korzystania z ogrzewania jest kluczowym
czynnikiem wptywajgcym na zuzycie energii. Zacznijmy
od grzejnikéw. Nalezy upewnic sie, ze w grzejnikach nie
ma sluz powietrznych. Im wiecej powietrza znajduje sie
w obiegu grzewczym, tym wiecej energii potrzeba do
osiggniecia ustawionej temperatury. Meble lub zastony
zaktdcajg ogrzanie pomieszczenia. Dlatego nie zastaniaj
grzejnikdw. Sprobuj obnizy¢ temperature grzejnikow,
jesli to mozliwe.

Wskazéwka: Federalna Agencja Ochrony Srodowiska za-
leca, aby temperatura w pomieszczeniu w mieszkaniu nie
byta wyzsza niz 20 stopni Celsjusza w ciggu dnia. W nocy
wartos¢ ta wynosi 18 stopni Celsjusza.

- Jakie sq zalecane temperatury dla réznych
obszarow mieszkania, Czy sq one rzeczywiscie
rozne?

Ludzie majg roine zapotrzebowanie na ciepto w
réoznych pomieszczeniach domu. A jesli w fazience
musi by¢ cieplej, najlepiej spaé¢ w chtodnej sypialni.
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Wiekszos¢ ludzi czuje sie komfortowo w salonach
przy 20-22 stopniach Celsjusza, w kuchni przy 18-20
stopniach Celsjusza,w tazience przy 23 stopniach, a w
sypialni przy 16-18 stopniach Celcjusza.

Zwracajagc na to uwage, szczegdlnie w sezonie
grzewczym, mozna sporo zaoszczedzic.

Jesli zmniejszysz temperature o jeden stopien,
zaoszczedzisz szes¢ procent na kosztach ogrzewania.
Sprawdz, czy ogrzewanie mozna catkowicie wytgczyé
w nocy i w nieuzywanych pomieszczeniach. Czesto
mozna to zrobi¢ w budynku z dobrg izolacja.

Jesli masz okiennice, powiniene$ je zamykac na noc.
Zastoniete zastony, ktére nie blokujg przeptywu ciepta
z grzejnikdw réwniez zatrzymujg ciepto w mieszkaniu.

- Czy w naszym cyfrowym Swiecie istniejq
urzqdzenia, ktére pozwalajg nam zdalnie ste-
rowac lub zaprogramowac ogrzewanie?

Istniejg tak zwane inteligentne termostaty. S one fatwe
do zainstalowania i zaprogramowania.

W ten sposdb mozna okresli¢ wybrang temperature w
danym czasie i zaoszczedzic jeszcze wiece;j.

Zaprogramowane termostaty pomagajg zaoszczedzi¢
na kosztach gazu i ogrzewania.

Inteligentne sterowanie zapewnia, ze pomieszczenia
sg ogrzewane tylko wtedy, gdy jest to potrzebne i tylko
w niezbednym zakresie. Mozna réwnie samodzielnie
wymieni¢ termostaty.

S3 one instalowane w taki sam sposéb jak klasyczne
termostaty reczne. Czesto istnieje mozliwosé
optymalizacji samego kotta gazowego. Powinien
on by¢ regularnie czyszczony i regulowany przez
wyspecjalizowang firme.
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- Jak mozna sprawdzic, na ile dobrze dziata
grzejnik?

Jesligrzejnik jest gtosny, oznacza to, ze znajduje sie w nim
powietrze. Jesli grzejnik nie chce sie nagrzaé, wskazuje
to réwniez, ze w grzejniku znajduje sie powietrze.
Powietrze zmniejsza wydajnos¢ cieplng i musi zostac
usuniete.

W sklepie z narzedziami mozna kupi¢ «klucz do
pompowania», aby otworzyé zawér. Czesto wystarczy
utamek obrotu. Jak tylko z zaworu kapie woda, jest to
znak, ze z grzejnika uszto powietrze.

- Styszatem termin «hydrauliczne
rownowazenie systemu grzewczego». Czy jest
sens to robic i kto moze sie tym zajqc?

Czy jest sens to robi¢ i kto moze sie tym zajac?
Niepotrzebne koszty sg réwniez powodowane przez zle
wyregulowane systemy grzewcze. Oznakami tego sg na
przyktad niewielkie osady sadzy. Nawet jesli ogrzewane
sg tylko pomieszczenia w poblizu kotta, cos$ jest nie tak.
W tym miejscu nalezy wykonaé tzw. rdwnowazenie
hydrauliczne systemu grzewczego. W ten sposéb
instalator moze zobaczy¢, gdzie i jak naprawic¢ system.
W idealnej sytuacji system powinien zawsze miec
odpowiednig ilo$¢ wody, o odpowiedniej temperaturze
we wifasciwym miejscu. Rzad federalny zacheca do
réwnowazenia hydraulicznego w ramach programu
«Energooszczedny remont»

- O jak duzych oszczednosciach mowimy?

Rzeczywiste oszczednosci zalezg w duzej mierze od
tego, jak energooszczedny jest dom. rci twierdzg, ze
na przyktad okoto 15 procent ciepta energii cieplnej
mozna zaoszczedzi¢ poprzez regulacje zawordw przy
kazdym grzejniku, jak réwniez instalujgc odpowiedniej
wielkosci elektroniczng pompe ciepta i dostosowujgc
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temperature zasilania do sezonowych zmian
temperatury zewnetrznej.

Uwaga: Od pazdziernika 2022 r. wlasciciele domoéw
ogrzewanych gazem sq zobowigzani do przeprowadzenia
przeglgdu ogrzewania.

- Dlaczego nalezy sprawdzac ogrzewanie gazo-
we?

Wedtug ekspertéw, wiele grzejnikdw gazowych w
Niemczech nie jest optymalnie wyregulowanych i
zuzywa niepotrzebnie duzo energii.

Od 1 pazdziernika 2022 r. wiasciciele doméw z
ogrzewaniem gazowym w Niemczech bedg musieli
poddaé¢ swoje domy testom. Wtasciciele domoéw z
ogrzewaniem gazowym w Niemczech sg zobowigzani do
przeprowadzenia testéw systemu grzewczego.

Oznacza to, ze wszystkie gazowe systemy grzewcze w
Berlinie muszg by¢ testowane, aby upewnic sie, ze sgone
skonfigurowane pod katem odpowiedniej oszczednosci
energii. Kontrola wydajnosci ogrzewania gazowego
jest czescig federalnych Srodkdw majacych na celu
zapewnienie dostaw energii w warunkach niedoboru
gazu. Zgodnie z § 2 rozporzadzenia, wszystkie gazowe
systemy grzewcze w Niemczech muszg byé testowane
pod katem efektywnosci energetyczne;j.

Jedli kontrola wykaze, ze ogrzewanie prowadzi do
niepotrzebne straty energii, wtasciciele budynkéw sa
zobowigzani do wprowadzenia niezbednych zmian nie
podzniej niz do 15 wrzesnia 2024 r.

- Jak wietrzy¢ pomieszczenie? Przeciez podczas
wietrzenia zuzywa sie duzo energii...

Wtasciwa wentylacja jest rowniez czescig ekonomiczne-
go ogrzewania. Zamiast trzymac uchylone okna, lepiej
jest przewietrzy¢ pomieszczenie, otwierajgc okno catko-
wicie kilka razy dziennie. Zimg dwa do trzech razy dzien-
nie i nie dtuzej niz przez pie¢ minut.
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Osoby przebywajgce w domu w ciggu dnia powinny
wietrzy¢ pomieszczenie trzy do pieciu razy dziennie.
Gdy mozliwy jest przeciag, wymiana powietrza nastepu-
je szczegdlnie szybko. Wytgcz ogrzewanie przed wietrze-
niem i otwdrz okna tak szeroko, jak to mozliwe.

- Jaka jest alternatywa dla ogrzewania
gazowego? Ogrzewacze pomieszczen, kominki
i kuchenki weglowe?

Ze wzgledu na wysokie ceny gazu, konsumenci czasami
rozwazajg mozliwosé korzystania z alternatywnych zrédet
ciepta. Jednak nie zawsze sg one tansze.

Kazdy, kto korzysta z termowentylatoréw, grzejnikéw
olejowychlub promiennikéw podczerwienido ogrzewania
domu energig elektryczng zamiast gazem, powinien wzig¢
pod uwage kilka rzeczy. Ogrzewanie energig elektryczng
jest obecnie znacznie drozsze niz ogrzewanie gazowe.
Wentylatory sg réwniez nieefektywne i nadaja sie tylko do
matych powierzchni. Nawet promienniki podczerwieni nie
ogrzejg catego mieszkania. Ponadto, system energetyczny
Berlina nie jest zaprojektowany do réwnoczesnego
korzystania z wielu elektrycznych systemdw grzewczych.
Réwnolegte korzystanie ze zbyt wielu grzejnikow

.....

- A co z drewnem opatowym, weglem
drzewnym?

Chcesz uzywa¢ drewna opatowego Ilub wegla
drzewnego? Owszem, jest to alternatywa, ale jest kilka
rzeczy na ktére warto zwrdéci¢ uwage. Jesli kominek lub
kuchenka kaflowa byty przez jakis czas nieuzywane, moze
by¢ konieczne uzyskanie pozwolenia od wtasciciela.
Nastepnie komin i system muszg zostaé dopuszczone do
uzytku przez kominiarza. To samo dotyczy sytuacji, gdy
chcesz zainstalowac nowg kuchenke opalang drewnem,
dla ktérej zwykle wymagane jest kilka zezwolen. Nawet
jesli kominek lub kuchenka nie byly uzywane latem,
komin powinien zosta¢ sprawdzony i w razie potrzeby
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wyczyszczony przed uzyciem. Nalezy pamietac, ze
kuchenki na drewno i wegiel wytwarzajg wiecej czgstek
statych niz grzejniki gazowe.

Zgodnie z federalnym rozporzadzeniem w sprawie
kontroli emisji nalezy przestrzegac¢ wartosci granicznych
i innych wymogdw. Ponadto podczas ogrzewania nalezy
zainstalowac detektor tlenku wegla.

Detektor tlenku wegla musi by¢ zainstalowany podczas
sezonu grzewczego.

- Energie mozna oszczedzac rowniez przy uzy-
ciu bojlera, prawda?

Tak, istnieje potencjat oszczednosci w zuzyciu cieptej
wody. Jesli to mozliwe, zmniejsz temperature bojlera
do 60 stopni Celsjusza.

Domyslnie woda jest podgrzewana do 70 stopni Celsju-
sza aby zabi¢ bakterie Legionella.

Aby woda byta bezpieczna nawet w temperaturze 10
stopni ponizej tej temperatury, raz w tygodniu nalezy na
kréotko zwiekszy¢ temperature w zbiorniku do 70 stopni
Celsjusza. Jesli jestes w domu tylko rano i wieczorem,
mozesz ustawi¢ wewnetrzny wytgcznik czasowy pod-
grzewacza tak, aby woda byta podgrzewana tylko wte-
dy, gdy jest naprawde potrzebna, a nie stale przez catg
dobe.

Duzo energii marnuje sie réwniez cyrkulujac goraca
wode. Jesli wiec mozesz, zatrzymaj niepotrzebng cyrku-
lacje wody.

Czasami mozliwe jest réwniez obnizenie temperatu-
ry cyrkulacji. Korzystanie z prysznica oszczedza wiecej
wody niz petna kapiel.

Oszczedzajace wode gtowice prysznicowe wnosza
dodatkowy wktad do oszczednosci energii i wody. Tak
samo jak, baterie z perlatorem, a takze mycie rgk zimng
wodg. Uzywajgc mydta i spieniajac rece tak doktadnie,
jak zwykle.

Rece bedg tak samo czyste, jak przy uzyciu cieptej wody.
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- Wazng kwestiq sq urzgdzenia. Pewnie jest
wiele opcji oszczedzania energii??

Aby oszczedzac energie, mozna przyjrzeésie blizej energii
elektrycznej w gospodarstwie domowym, dostosowac
ustawienia lub wymienié poszczegdlne urzadzenia.

Lodéwkiizamrazarkizuzywajg duzo energiielektrycznej.
W przypadku lodéwki temperatura to 7 stopni Celsjusza.

Zamrazarka powinna by¢ ustawiona na -18 stopni
Celsjusza, aby zapobiec psuciu sie zywnosci. Te ostatnig
nalezy regularnie rozmrazaé, poniewaz gruba warstwa
lodu znacznie zwieksza zuzycie energii.

Zmywarki i pralki powinny by¢ uzywane tylko z petnym
zatadunkiem. Suszenie prania na suszarce bebnowej lub
sznurku do bielizny - bezptatna alternatywa dla suszarki
automatycznej.

Catkowicie wytaczaj urzadzenia rezerwowe. Jesli wtyczki
sg trudno dostepne, pomocne moga by¢ przetgczane
panele gniazdek i wytaczniki czasowe. Laptopy i tablety
zuzywajg mniej energii niz komputery stacjonarne PC, a
smartfony s3 jeszcze bardziej energooszczedne.
Pozostaw telewizor wytgczony tak dtugo, jak to mozliwe.
To duza oszczednos¢ energii, szczegdlnie wieczorami i w
nocy, kiedy energia stoneczna nie moze by¢ dostarczana
do sieci.

Wymienn stare zaréwki i tak zwane zardéwki
energooszczedne na zardowki LED. Rozwaz wymiane
starych urzadzen w domu na nowe. Czesto sg one
znacznie bardziej energooszczedne. Mozesz sprébowacd
zainstalowac baterie stoneczna na balkonie. Jednakze,
wynajmujgcy musi wyrazi¢ na to zgode. Podtgczany
system paneli stonecznych musi by¢ zarejestrowany w
Federalnej Agencj ii u operatora sieci.
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- Po raz pierwszy stysze o mozliwosci
zainstalowania panelu stonecznego na moim
balkonie. Czy moge prosic o wiecej szczego-
tow? Na przyktad, ile kosztuje podtgczenie
urzgdzenia solarnego i czy

taki zakup w ogdle z jest optacalny?

Ceny urzadzen rdznig sie w zaleznosci od producenta,

wiec warto poréwnac ceny. Oproécz kosztéw nabycia,
wazna jest réwniez dobra orientacja systemu, dtuga
zywotnos¢ oraz wysokie zuzycie wytworzonej energii
elektrycznej w gospodarstwie domowym.

Dla mieszkan na wynajem przy rocznym zuzyciu okoto
2000 kilowatogodzin (2-4 osoby) z podtgczonym
urzadzeniem solarnym mozna wygenerowa¢ do
jednej czwartej rocznego zuzycia energii elektrycznej.
Oszczednosci w kosztach energii elektrycznej mogg
wyniesé do 150 euro rocznie.

- Gdzie moge ubiegac sie o dofinansowanie na
panel stoneczny na balkon?

Dotacja na balkonowe systemy solarne jest kontynuacja
programu dotacji SolarPlus i mozna sie o nig ubiegac
online na stroniel BB Business Team, Link01 &

https://www.club-dialog.de/links-energy/

- Jak duza jest dotacja na instalacje panelu
stonecznego?

Wbudowane urzgdzenie solarne na mieszkanie jest
dofinansowywane do kwoty 500 euro. Jesli urzgdzenie
kosztuje mniej niz 500 euro, kwota dofinansowania jest
réwna rzeczywistym kosztom.
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Z dofinansowania mogg skorzysta¢ najemcy, ktérych
gtéwne miejsce zamieszkania znajduje sie w Berlinie.

- Jaka jest procedura otrzymania dotacji na
panele stoneczne na balkon?

Dotacja musi zostac przyznana przed zamodwieniem lub
zakupem urzagdzenia solarnego typu plug-in.

Ogdlnie rzecz biorgc, mozna skorzystac z nastepujgcych
szesciu krokow, aby uzyska¢ wtasng energie elektryczng
z balkonu:
1. Uzyskanie zgody wynajmujgcego
2. Ztozenie wniosku o finansowanie
3. Zakup urzgdzenia solarnego
4. Rejestracja urzgdzenia w Stromnetz Berlin.
Jesli gospodarstwo domowe nie posiada licznika
dwukierunkowego lub licznika z blokadg, wtedy
Stromnetz GmbH lub wyspecjalizowana firma na
zlecenie Stromnetz GmbH zainstaluje go bezptatnie.
Jest to przewidziane przez prawo.
4. Rejestracja systemu w rejestrze glownych danych
rynkowych Federalnej Agencji @
https://www.marktstammdatenregister.de/MaStR
5. Podlgczenie i uruchomienie urzgdzenia solarnego
w ciggu tygodnia po rejestracji w Stromnetz Berlin.

- Skgd mam wiedziec, czy mdj balkon
nadaje sie do instalacji paneli stonecznych?

Przed zakupem nalezy sprawdzi¢, czy instalacja
panelu stonecznego ma sens. Sprawdz, czy wszystkie z
ponizszych odpowiadajg Twojemu przypadkowi:
1. Orientacja: Urzgdzenie solarne moze zapewnic
maksymalng moc, gdy balkon jest skierowany na
potudnie. Rowniez balkony skierowane na wschéd
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lub zachéd bedg odpowiednie. Znacznie zwigkszysz
wydajnos¢, jesli urzgdzenie nie bedzie zawieszone
pionowo, ale pod kgtem (okoto 30 stopni) do storica.
2. Zacienienie: Zacienienie zmniejsza wydajnosc.
Nalezy rowniez pamietal, Ze zimg stotice jest nizej, a
zatem cienie sq dtuzsze.

3. Mocowanie: Szczegblnie wazne jest, aby moduty
byly przymocowane, tak aby nikomu nie zagrazaty
i tak aby unikngc uszkodzen.

- Jakie sq zasady bezpieczeristwa podczas pod-
tgczania panelu stonecznego?

Nigdy nie uzywaj rozgateznika lub trdjnika. Jesli kilka
urzadzen jest podtgczonych do tego samego gniazdka,
prady zasilania beda sie sumowaé. Moze to przecigzyc
wtyczke i spowodowacé pozar.

Wbudowane  urzadzenie  solarne musi by¢
podtgczone do odpowiedniego obwodu, aby unikngé
niebezpieczenstwa. Nalezy skonsultowac¢ sie ze
specjalistg! VDE (Verband der Elektrotechnik Elektronik
Informationstechnik e.V.) stanowig, ze nie wolno
dotykaé czesci wtyczki przewodzacych prad. Deutsche
Gesellschaft fiir Stromenergie (DGS) uwaza, ze
podtgczanie urzadzen solarnych typu plug-in za pomoca
wtyczki z konwencjonalnym stykiem bezpieczenstwa
(Schuko) jest nieszkodliwe, jesli przestrzegane sg normy

bezpieczenstwa DGS. Przeglad produktéw DGS =

(https://www.pvplug.de/marktuebersicht/) pokazuje,
ktore urzadzenia spetniajg norme bezpieczeristwa DGS.
Obecnie nie ma standardu dla podtaczanych urzadzen
solarnych.

Ma on zostac przyjety w 2023 r.
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- A cos prostszego, np. oszczednosc energii w
stylu «zrdb to sam» bez wiekszego wysitku?

Nawet jesli jestes tylko srednio uzdolniony manualnie,
mozesz oszczedzaé energie w swoim mieszkaniu lub
domu w mgnieniu oka, wprowadzajgc kilka drobnych
zmian.

Ponizsze pomysty DIY sg odwracalne i nie wymagajg
zgody wiasciciela. Specjalne folie okienne tworza
dodatkowga warstwe izolacyjng na szkle i zapewniajg
dodatkowq izolacje termiczng, zwtaszcza w przypadku
pojedynczych szyb lub starszych okien z podwdjnymi
szybami.

Folie termiczne sg zwykle przyklejane do oczyszczonego
okna za pomocg dwustronnej tasmy klejacej i
wygtadzane za pomocg suszarki do wioséw.

Folia i pozostatosci kleju mogg by¢ nastepnie usuniete z
okna bez $ladu za pomocg wody z mydtem i skrobaczki
do szyb.

Izolacjascianyzagrzejnikiemréwniez oszczedzaenergie.
Mozna to zrobi¢ nawet bez demontazu grzejnika. Do
tego energooszczednego dziatania, potrzebna bedzie
tapeta izolacyjna lub folia babelkowa powlekana
metalem i tasma dwustronna. Jesli za grzejnikiem
jest wystarczajgco miejsca, mozna zaizolowa¢ wneke
dwiema warstwami folii lub tapety. Projekt wymaga
czterech rgk i pewnych umiejetnosci.

Uszczelnianie peknie¢ w oknach i drzwiach jest zawsze
dobrym pomystem. Tasma uszczelniajgca nie tylko
chroni przed cieptem, ale takze przed przeciggami,
zimnem, kurzem, hatasem i owadami.

Szklarz moze odnowié porowate profile uszczelniajgce
okna. Czesto nawet wynajmujacy za to ptaca. Jesli tak
nie jest, mozna uzy¢ specjalnej taSmy uszczelniajgce;j.
Wazna jest rowniez kurtyna z gestej tkaniny lub kurtyna
termoizolacyjna.
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- Przez wiekszosc czasu mam uchylone okna,
lubie swieze powietrze. Czy ma to duzy wplyw
na rachunki za ogrzewanie?

Lekko uchylone okna ledwo doprowadzajg Swieze
powietrze, a $ciany bardzo sie wychtadzaja.

Najlepszym sposobem na wentylacje jest stworzenie
przeciggu. To poprzez wentylacje krzyzowa, tj. otwieranie
okien lub drzwi po przeciwnych

stronach mieszkania, jesli to mozliwe. Wentylacje nalezy
przeprowadzac co najmniej raz dziennie, aby zapewni¢
wystarczajgcg ilos¢ swiezego powietrza. Jest to réwniez
jedyny sposéb na wydostanie sie splesniatej wilgoci z
lokalu. W temperaturach bliskich punktowi zamarzania
wystarczy trzy do pieciu minut wentylacji wymuszone;j
lub krzyzowej, a przy cieplejszej pogodzie. 10 do 15
minut.

- Czy dobrym pomystem jest wytgczanie ogrze-
wania gdy nikogo nie ma w domu?

Catkowite wtgczanie i wytgczanie ogrzewania nie ma
sensu. Jesli zamiast tego ogrzewasz réwnomiernie w
catej objetosci, ogrzewasz bardziej ekonomicznie.

Zapotrzebowanie na energie jest wtedy znacznie nizsze.
Catkowite wytgczenie prowadzi do niepotrzebnego
chtodzenia pomieszczen, szczegdlnie w nieizolowanych
domach. To z kolei niesie ze sobg ryzyko powstawania
plesni na Scianach. Lepiej jest utrzymywac ogrzewanie
na niskim poziomie przez caty czas, nawet gdy jestes
poza domem, aby po powrocie do mieszkania nie
byto zimno. W zaleznosci od potrzeb mozna zwiekszy¢
ogrzewanie.

- Na rynku dostepne sq urzqdzenia ktdre
zbierajg informacje na temat zuzycia energii.
Dlaczego miatbym je instalowac, skoro i tak
juz oszczedzam pienigdze tam, gdzie moge?
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1. WSKAZOWKI DOTYCZACE 0SZCZEDZANIA ENERGII W DOMU

Czytniki w systemie ogrzewania dostarczajg informacji
0 zuzyciu energii. Dzieki temu kazdy moze sprawdzic¢
informacje na swoim rachunku za ogrzewanie. Osoba,
ktéra posiada raport ogrzewania, moze rdéwniez
dowiedzie¢ sie na przyktad, dlaczego jej zuzycie ciepta
jest wyisze niz Srednia. Informacje te moga by¢
wykorzystane aby zacheci¢ wtasciciela do modernizacji
ogrzewania.

- O jakich modernizacjach mozna rozmawiac z
wynajmujgcym?

W ciggu ostatnich kilku dekad wielu wfascicieli domoéw
przeprowadzito juz renowacje swoich domodw, aby
uczynic je energooszczednymi. Obecnie nowe budynki
muszg spetnia¢  wyisze standardy efektywnosci
energetycznej niz kilkadziesiagt lat temu. W rezultacie
$rednie zuzycie energii na jednostke mieszkalng juz
teraz stale spada. Niemniej jednak wiele starszych
budynkéw nadal wymaga odpowiedniej renowacji. Tak
zwane «skanowanie termiczne» za pomocy kamery
termowizyjnej moze pokazaé, gdzie wystepujg wycieki
ciepta i mozliwos¢ termomodernizacji.

2. CECHY SZCZEGOLNE INTERAKCJA

KONSUMENT | DOSTAWCY ENERGII

- Czy dostawca ma prawo podniesc¢ ceny ener-
gii elektrycznej lub gazu?

Podstawowi dostawcy* majg prawo podnies¢ ceny jesli
doswiadczg wzrostu pewnych kosztéow, na ktdre nie
majg wptywu, na przyktad, jesli ceny energii elektrycznej
i gazu gwattownie wzrosng na gietdach energii.
*Ppodstawowymi  dostawcami sq zazwyczaj lokalne
przedsiebiorstwa komunalne. Przed 1998 r. istniat
monopol na dostawy energii elektryczne;.
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Dzis, jesli nie masz umowy z nikim, automatycznie
otrzymujesz od podstawowego dostawcy.

- Skgd mam wiedziec, ze cena wzrosnie?

Dostawca podstawowy musi powiadomi¢ swoich
konsumentéw o zmianach pocztg na sze$é¢ tygodni
przed datg wejscia zmiany w zycie.

W przeciwnym razie podwyzka cen jest niedozwolona.
Dlatego nalezy uwaznie czyta¢ wszystkie pisma
otrzymywane od dostawcy, nawet jesli na pierwszy rzut
oka wydajg sie one mato istotne.

Nie mozna wykluczyé, ze otrzymany list zawiera
informacje o podwyzce cen.

Niestety, nierzadko zdarza sie, ze dostawcy energii
ukrywajg informacje o podwyzce cen za bezsensowng
reklamg, co z zasady jest niedopuszczalne.

- Czy mam szanse na ,wyjgtkowe
traktowanie“?

Jesli masz specjalng stawke u swojego operatora,
jestes prawnie uwazany za «klienta specjalnego». W
takim przypadku dostawca jest uprawniony do zmiany
cen tylko wtedy, gdy jest to wyraznie przewidziane w
Ogdlnych Warunkach Handlowych (AGB).

- Kiedy moj dostawca musi powiadomic
mnie o podwyzce cen?

Jesdli dostawca energii jest dostawcg podstawowym,
musi z wyprzedzeniem ogtosi¢ informacje o zmianach
cen w dzienniku urzedowym lub gazetach codziennych,
a takze w Internecie. Ponadto dostawca podstawowy
musi powiadomi¢ Cie o podwyzice cen listownie z 6
tygodniowym wyprzedzeniem.
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2. 0SOBLIWOSCI INTERAKCJI KONSUMENTA Z DOSTAWCA ENERGII

Jesli Twdj dostawca energii nie jest dostawcy
podstawowym, ale miedzy Tobg a dostawcy zostata
uzgodniona taryfa specjalna («umowa specjalna»),
dostawca musi poinformowac Cie o zmianie ceny na
miesigc przed wejsciem zmiany w zycie.

- Jak powinno wyglgdac powiadomienie o
zmianie ceny?

Pismo powiadamiajgce o zmianie ceny, musi by¢ jasne i
przejrzyste. Oznacza to, ze musi informowac o zmianie
prostym i zrozumiatym jezykiem.

W pismie dostawca musi réwniez doktadnie okresli¢
przyczyne, zakres i okolicznosci, ktore doprowadzity do
podwyzki cen.

Dostawca musi réwniez przypomnie¢, ze klientowi
przystuguje wytgczne prawo do odstgpienia od umowy
(jesli takie istnieje).

- Co moge zrobic, jesli méj dostawca nie po-
wiadomit mnie o podwyzce cen?

Jesli jest to dostawca podstawowy, nalezy pisemnie
sprzeciwic¢ sie podwyzce cen i wysta¢ kopie pisma do
Berlinskiego Stowarzyszenia Ochrony Konsumentéw.
Berlinskie Stowarzyszenie Ochrony Konsumentéw
podejmie odpowiednie dziatania, jesli dostawca nie
powiadomi konsumenta w odpowiedni sposdb o
podwyzce cen.

Jesli Twdj dostawca energii nie jest podstawowym
dostawcg, ale miedzy Tobg a dostawcy zostatfa
uzgodniona specjalna taryfa, powinienes ptacié
specjalng taryfe. Powinienes rowniez zgtosi¢ sprzeciw
wobec podwyzki cen i bedziesz musiat zaptaci¢
podwyzszong taryfe tylko pod pewnymi warunkami.
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W obu przypadkach nalezy zawsze skorzystac z porady
prawnej; centra doradcze mozna znalez¢ we wszystkich
dzielnicach Berlina.

- Tak wiec, méj dostawca ogftosit podwyzke
cen. Co moge zrobic?

Jesli dostawca podniesie ceny, mozna anulowa¢ umowe
i zmienié¢ dostawce, na takiego ktéry oferuje bardziej
korzystne stawki.

Jesli dostawca jest dostawcy podstawowym, wéwczas,
jest zobowigzany do przestrzegania okreslonego okresu
wypowiedzenia, ktéry zawsze wynosi dwa tygodnie.

Jedli istnieje specjalna umowa miedzy Tobg a Twoim
dostawcy, co do zasady, masz wylgczne prawo do
rozwigzania umowy.

Uzytkownik moze rozwigza¢ umowe w momencie, kiedy
podwyzka ceny wchodzi w zycie. Na przyktad, jesli ceny
wzrosng 1 stycznia, wypowiedzenie musi wptyngé do
dostawcy ustug do 31 grudnia.

Przy obecnym kryzysie energetycznym nie mozna
mie¢ pewnosci, ze nowy dostawca nie zmieni swoich
obecnych taryf. Zawarcie specjalnej umowy z dostawcg
moze mie¢ sens. Warto zawrzec specjalng umowe z
dostawcy, ustanawiajgc dtugoterminowe zobowigzanie
z jego strony do utrzymania obecnych taryf.

Centrum porad prawnych w zakresie energii bedzie w
stanie udzieli¢ kompetentnych informacji w tej kwestii.
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- Méj dostawca drastycznie zwiekszyt kwote
zaliczki. Czy jest to dopuszczalne?

Zwiekszenie kwoty zaliczki musi by¢ uzasadnione. W
rzeczywistosci czasami dostawcy ustalajg optaty z gory
na zbyt wysokim poziomie. W niektérych przypadkach
ptatnosci zaliczkowe nie sg jednak oparte na faktycznym
zuzyciu, ale na podstawie przyblizonych szacunkow.
Obliczanie zaliczki na podstawie takich szacunkdéw jest
zasadniczo niedozwolone.

Ponadto zaliczka powinna w kazdym przypadku
odzwierciedlac zuzycie z poprzedniego roku lub opierac
sie na danych pochodzacych od konsumentéw. Aby
obliczy¢ kwote zaliczki mozna skorzysta¢ z kalkulatora
cen energii.

Jesli kwota zaliczki pobranej od Ciebie jest znacznie
wyzisza, powiniene$ poprosi¢ dostawce o ponowne
obliczenie. Dobrym pomystem jest jednak odtozenie
pieniedzy na wypadek koniecznosci dokonania
dodatkowej ptatnosci.

- Czy to mozliwe, ze sam konsument oferuje
wyzszq zaliczke w przypadku wzrostu ceny?

W wiekszosci przypadkéw zwiekszenie kwoty zaliczki
nie jest dobrym pomystem. Nie nalezy samodzielnie
zwieksza¢ kwoty zaliczki. Jesli zaptacisz wiecej niz
zuzyjesz, bedziesz mie¢ nadwyzke srodkéw na koncie
osobistym, ktéra moze znikngé w przypadku upadtosci
organizacji dostarczajacej energie. Niestety nie mozna
wykluczy¢ mozliwosci bankructwa dostawcy; w czasach
duzych wahan cen ryzyko to wzrasta.

Zwiekszenie zaliczki nalezy rozwazy¢ tylko wtedy, gdy jest
ona obecnie zbyt niska. Jesli bedziesz konsekwentnie
wptaca¢ zbyt niskie zaliczki, staniesz sie dtuznikiem
dostawcy.
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W takim przypadku mozesz mieé¢ trudnosci finansowe
w momencie sptaty. Jesli nie masz pewnosci, skontaktuj
sie z poradnia.

- Ale jak moge ustalic, czy kwota zaliczki, ktorg
wptacamy jest wspotmierna?

Abysprawdzi¢, czy wptacanazaliczkajest proporcjonalna,
mozna skorzystaé z narzedzi online, takich jak kalkulator
cen energii Towarzystwa Ochrony Praw Konsumentéw
w Berlinie, Link02 =

https://www.club-dialog.de/links-energy/

We wszystkich dzielnicach Berlina znajdujg sie centra
doradztwa energetycznego, gdzie specjalisci chetnie
pomoga, w ustaleniu prawidtowej kwoty zaliczki.

- Czy méj dostawca moze odcig¢ mi gaz lub
prgd?

Przedsiebiorstwo energetyczne moze odcig¢ doptyw
pradulub gazuw przypadku zadtuzenia przekraczajgcego
dwukrotnos$¢ miesiecznej zaliczki lub przedptaty.

W przypadku braku uzgodnionej zaliczki zalegtosci
muszg wynosi¢ co najmniej 1/6 rocznego rachunku.
Jednak w kazdym przypadku nalezna kwota musi
wynosi¢ co najmniej 100 €.

W kazdym przypadku dostawca jest zobowigzany
do przekazania uzytkownikowi czterotygodniowego
powiadomieniaoodtgczeniu,anastepniepowiadomienia
o odtgczeniu osiem dni wczesniej. Ponadto przed tym
terminem musi zaoferowaé uzytkownikowi ptatnosc
ratalng. Odtaczenie energii elektrycznej moze by¢
nieuzasadnione, jesli nalezna kwota jest niewielka,
a konsekwencje odtgczenia sg dotkliwe dla danego
gospodarstwa domowego. Skontaktuj sie z jednym
z wielu osrodkdw doradztwa w zakresie zadtuzenia
energetycznego w Berlinie.
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- Méj dostawca grozi odcieciem gazu lub
energii elektrycznej. Co mam zrobic?

Zapobieganie odtaczeniu jest fatwiejsze niz pdzniejsza
préba ponownego potgczenia. Nie nalezy wiec zwlekac
i zasiegng¢ porady w odpowiednim czasie, jesli nie
mozesz juz ptaci¢ rachunkdéw za prad lub gaz.

We wszystkich dzielnicach Berlina znajdujg sie centra
doradztwa ds. zadtuzenia energetycznego. Specjalisci
w centrum znajda niezbedne rozwigzanie wspdlnie z
Toba.

- Pobieram swiadczenia od Urzedu Pracy lub
Urzedu ds. Ubezpieczen Spotecznych. Jakie
wydatki musze poniesc¢ na wtasnq reke?

Rachunek za gaz jest optacany przez Urzad Pracy lub
Urzad ds. Ubezpieczen Spotecznych, jesli zuzycie miesci
sie w rozsgdnych granicach.

Rachunek za energie elektryczng nalezy jednak optacac
we wiasnym zakresie. Jesli dostawca energii elektrycznej
naliczy dopfate do rachunku, mozesz ztozy¢ wniosek o
pokrycie kosztéw.

Jezeli Urzad Pracy lub Urzad Ubezpieczen Spotecznych
zatwierdzi wniosek, wéwczas niezbedne srodki zostajg
zazwyczaj przyznane w formie pozyczki.

Pienigdze te bedziesz musiat sptaci¢ pdzniej. Jesli nie
mozesz zaptaci¢ rachunku za energie elektryczng,
skontaktuj sie z centrum doradztwa ds. zadtuzenia
energetycznego.
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- Kwota dopftaty, ktdrqg zostatem obcigzony jest
tak wysoka, ze nie moge zapftacic

rachunku, poniewaz mam niskie dochody.

Co powinienem zrobic?

Jesdli nie jestes w stanie sptaci¢ wystawionej faktury
mozesz skontaktowac sie z Urzedem Pracy, jesli jestes
osobg zdolng do pracy.

Jesli nie nalezysz do tej kategorii mozesz skontaktowac
sie z Administracjg ds. Ubezpieczen Spotecznych.

Osoby o niskich dochodach mogg réwniez ubiegac
sie o Swiadczenia z Urzedu Pracy lub Administracji
Ubezpieczen Spotecznych.

Wazne jest, aby ztozy¢ wniosek w miesigcu, w ktérym
nalezna jest optata uzupetniajaca.

- Co mam zrobic, jesli jestem powyzej mini-
mum i nadal nie moge zaptaci¢ rachunku?

Jesli masz wyzsze dochody, ale nadal nie mozesz
zaptaci¢ rachunku, sprobuj wynegocjowac z dostawcy
plan ratalny.

Jesli nie mozesz samodzielnie rozwigzaé¢ problemu
z dostawcg, aby unikngc¢ odtaczenia od sieci, jak
najszybciej skontaktowac sie z jednym z osrodkéow
doradztwa ds. zadtuzenia. Centra doradztwa ds.
zadtuzenia energetycznego, Link03 =

https://www.club-dialog.de/links-energy/
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Dodatkowa pomoc: Aby pomdc gospodarstwom
domowym zagrozonym odcieciem dostaw energii
elektrycznej lub gazu w wyniku nieoczekiwanych
podwyzek cen energii Senat Berlina utworzyt «Fundusz
awaryjny dla obywateli zalegajgcych z optatami za
energie”. =

https://www.berlin.de/energie/hilfen/

- A jesli w ogdle nie bede miat pieniedzy, stra-
ce mieszkanie?

Berlinski  senat  wprowadzit  moratorium  na
rozwigzywanie uméw najmu w celu ochrony najemcéw
lub najemcow komercyjnych, ktdrzy nie sg w stanie
pokryé rosngcych kosztow ogrzewania i energii.
Rozporzadzenie bedzie poczatkowo obowigzywac do
korica 2023 r. i bedzie dotyczy¢ najemcédw lub najemcéw
komercyjnych we wszystkich miejskich spétkach
zarzadzajgcych mieszkaniami.

- EJeslimam problem z moim dostawcq ener-
gii elektrycznej lub gazu, gdzie moge ztozyc
skarge?

W przypadku probleméw z dostawcg mozna ztozyé
skarge do Berlinskiego Stowarzyszenia Ochrony
Konsumentéw i zgtosi¢ incydent do Federalnej Agencji
Sieci i Komisji Pojednawczej ds. Energetyki.

- Co mam zrobicé, jesli nie moge zaptacic
rachunkow za energie?

Jak najszybciej skontaktuj sie z uznanym osrodkiem
doradztwa w zakresie zadtuzenia i niewyptfacalnosci w
Twojej okolicy.

Liste tych osrodkéw doradczych znajdziesz na stronie
internetowej Departamentu Integracji, Pracy i Spraw
Spotecznych Senatu, Link04 =

https://www.club-dialog.de/links-energy/
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Ponadto berlinskie centrum doradcze dlakonsumentéw
oferuje bezptatne doradztwo w zakresie dtugéw
energetycznych, Link05 =

(https://www.club-dialog.de/links-energy/)

orazinfolinie na temat przepiséw prawnych w dziedzinie
energetyki. Dzwoni¢ mozna we wtorki od 10:00 do
13:00 pod numerem 030 214 85 200

Jesliotrzymujesz pomoc socjalng lub zasitek obywatelski,
powiniene$ rowniez skontaktowal sie z oddziatem
Ubezpieczen Spotecznych i Urzedem Pracy.

- Co mam zrobic, jesli otrzymatem juz
powiadomienie o odtgczeniu?

Jesli otrzymates$ juz powiadomienie, ze Twoja energia
elektryczna lub ogrzewanie zostang odciete, lub jesli
odciecie zasilania zostato juz natozone, mozesz, pod
pewnymi warunkami otrzymac¢ kwote ryczattowa z
Funduszu Pomocy Dtuznikom Energetycznym, Link06 &

https://www.club-dialog.de/links-energy/

Wszystkie wymienione biura doradzg réwniez jak
ubiegac sie o srodki z funduszu.

- Gdzie osoby o niskich dochodach mogq uzy-
ska¢ pomoc finansowg, jesli nie mogg
zaptacic rachunku za ogrzewanie, lub
ubiegac sie o dodatkowq dopftate za
ogrzewanie?

Jesli nie jestes w stanie zaptaci¢ rachunku za ogrzewanie
lub dodatkowych rachunkéw za ogrzewanie z powodu
wzrostu cen, nalezy udaé sie do Urzedu Pracy, aby
ztozy¢ wniosek oraz ubiegac sie o Swiadczenia zgodnie
z procedurg SGBII (zasitek obywatelski).

Nawet jesli Twéj dochdd normalnie zaspokaja Twoje
potrzeby i dlatego nie masz statego prawa do zasitku.

Wysokirachunek za ogrzewanie lub dodatkowe potrzeby
mogqy uzasadniaé jednorazowe prawo do zasitku lub
pomocy.
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Wazne jest, aby$ miat czas na ztozenie wniosku o zaptate
za ogrzewanie za dany miesigc, Link07 &

(https://www.club-dialog.de/links-energy/)

do korica trzeciego miesigca po miesigcu do zaptaty; tj.
whiosek za styczen nalezy ztozy¢ najpdzniej w kwietniu.
Centrum Aktywizacji Bezrobotnych sprawdza, czy koszty
i zuzycie sg uzasadnione, i czy jestes uprawniony do
Swiadczen na podstawie dochodu.

- Gdzie osoby z niskq emeryturqg mogq uzy-
skac¢ pomoc finansowgq, jesli nie mogq zapta-
ci¢ rachunku za ogrzewanie lub ubiegac sie o
dodatkowe doptaty za ogrzewanie?

Jesli nie jestes w stanie zaptaci¢ rachunku za ogrzewanie
lub dodatkowego rachunku za ogrzewanie z powodu
wzrostu cen, skontaktuj sie z biurem pomocy spoteczne;j
w swojej okolicy =

https://service.berlin.de/standorte/sozialaemter/
i zt6z wniosek o $wiadczenia zgodnie z SGB Xl (pomoc
spoteczna/zasitek podstawowy). Nawet jesli Twoja
emerytura normalnie pokrywa Twoje potrzeby i w
zwigzku z tym nie masz statego prawa do zabezpieczenia
podstawowego, wysokie rachunki za ogrzewanie lub
dodatkowe potrzeby mogg uzasadniaé¢ jednorazowe
prawo do zabezpieczenia podstawowego. Wazne jest,
aby ztozy¢ wniosek o podstawowe zabezpieczenie =

(https://service.berlin.de/dienstleistung/324394/)

w miesigcu, w ktdrym nalezna jest dodatkowa ptatnosc.
Urzad Ubezpieczern Spotecznych najpierw sprawdza,
czy wydatki lub konsumpcja sg uzasadnione i czy masz
prawo do Swiadczen na podstawie swoich dochoddw.
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- Dlaczego moje koszty ogrzewania sq
pokrywane tylko czesciowo?

Aby koszty ogrzewania zostaly w petni pokryte,
muszg one zosta¢ uznane za uzasadnione. Wartosci
graniczne s obliczane na podstawie krajowego
wskaznika ogrzewania. Jesli wartosci graniczne zostang
przekroczone, przeprowadzany jest audyt w celu
ustalenia, czy wyzsze koszty ogrzewania sg odpowiednie
w poszczegdlnych przypadkach.

Sprawdzanie adekwatnosci kosztdw ogrzewania w
rozumieniudrugiejidwunastejksiegi kodeksu socjalnego
opiera sie na rocznym zuzyciu. Koszty ogrzewania sg
generalnie uznawane za uzasadnione, jesliindywidualne
zuzycie nie przekracza wartosci granicznych.

- Ale co, jesli wartosci sq , nieuzasadnione”?

Jedli zuzycie przekracza wartos¢ zuzycia sklasyfikowang
jako rozsadne, zostanie sprawdzone, czy istniejg
mozliwe do udowodnienia indywidualne powody
(np. choroba lub mieszkanie ze stabg izolacjg), ktore
uzasadniajg przekroczenie tej wwartosci. Jesli zuzycie
przekracza limity bez waznego powodu, zostaniesz o tym
poinformowany i poproszony o dostosowanie zuzycia.
W przeciwnym razie, koszty nie bedg juz pokrywane w
catosci.

- Uzywam oleju opatowego, pelletu drzew-
nego, LPG lub wegla. Czy istnieje wsparcie
finansowe dla mnie?

Berlinski pakiet pomocowy przewiduje dotacje dla
gospodarstw domowych ogrzewajacych weglem,
olejem opatowym lub pelletem.
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2. 0SOBLIWOSCI INTERAKCJI KONSUMENTA Z DOSTAWCA ENERGII

Gospodarstwa domowe i przedsiebiorcy, ktérych koszty
ogrzewania olejem opatowym, peletami, weglem
lub gazem ptynnym wzrosty co najmniej 1,7-krotnie,
otrzymujg dotacje w wysokosci od 100 do 2000 euro.
Osoby potrzebujgce pomocy powinny ztozy¢ wniosek
online. Dotacja wynosi 80 procent rachunkéw za
ogrzewanie, ktére sg 1,7 razy wyzsze niz w 2021 roku.

- Jak wyglgda dotacja na ogrzewanie olejem
opatowym, pelletem, weglem i gazem ptynnym
na prostych przyktadach.

Przy obliczaniu doptaty jako punkt odniesienia przyjmuje
sie srednie koszty ogrzewania w 2021 roku. Doptata do
ogrzewania wynosi 80 procent kosztdw ogrzewania w
2022 r., ktére sg ponad 1,7 razy wyzsze niz w 2021 roku.

Przyktad 1:

W 2021 r. gospodarstwo domowe wydaje 1000 euro na
ogrzewanie weglowe. W 2022 r. rachunek wynosi 2 200
euro za podobne zuzycie. Odpowiada to 2,2-krotnemu
wzrostowi.

W zwigzku ztym gospodarstwo domowe jest uprawnione
do ztozenia wniosku. Kwota dotacji wynosi 80% rdznicy
miedzy 2200 a 1700 (wzrost kosztéw ogrzewania o
wspotczynnik 1,7 w 2022 r.), tj. 80 procent z 500 euro.
Gospodarstwo domowe otrzyma zatem 400 euro.

Przyktad 2:

W 2021 r. gospodarstwo domowe wydaje 1 200 euro
na ogrzewanie gazem ptynnym. Koszty na rok 2022
wynoszg 2160 euro za to samo zuzycie. Odpowiada
to 1,8-krotnemu wzrostowi. Kwota dotacji wynosi 80
procent rdznicy miedzy 2160 a 2040 euro (1,7-krotny
wzrost kosztéw ogrzewania w 2021 r.), tj. 80 procent ze
120 euro.

Poniewaz obliczona kwota (96 euro) jest ponizej
minimalnego limitu 100 euro, dotacja nie jest wyptacana.
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- Co musze zrobic, aby otrzymac dodatek
grzewczy?

Jesli ogrzewasz weglem, pelletem, olejem opatowym
lub LPG, a koszty ogrzewania w 2022 r. sg co najmniej
1,7 razy wyisze niz w 2021 r. mozesz ubiegaé sie o
dotacje online zgodnie z dodatkiem grzewczym na
stronie internetowej Investitionsbank Berlin (IBB) &
https://www.ibb.de/de/foerderprogramme/
heizkostenhilfe-berlin.html

- Na jakich warunkach moge otrzymac
zasitek z funduszu dla potrzebujgcych?

Najwazniejsze wymagania to miejsce zamieszkania w
Berlinie i zagrozone lub zablokowane dostawy ciepta
lub energii elektrycznej w 2023 r. dla prywatnego
mieszkania. Musisz rowniez zadeklarowac, ze nie mozesz
pokry¢ dtugu energetycznego ze swoich dochoddw.
Ponadto dochdd gospodarstwa domowego musi byé
ponizej okreslonego limitu Link08 =
https://www.club-dialog.de/links-energy/)

Ztozenie wniosku to pewny sposéb na sprawdzenie,
czy wymagania sg spetnione. Wiecej informacji, w tym
limity dochodéw, mozna znalezé na portalu ustugi =
https://service.berlin.de/dienstleistung/331644/

- Jak czesto moge ubiegac sie o zasitek
Z funduszu pomocy potrzebujgcych?

Zgoda moze zosta¢ udzielona jednorazowo w celu
rozwigzania problem zablokowanej energii elektrycznej
i ogrzewania. Jesli wniosek zostanie odrzucony, mozna
ztozy¢ wniosek ponownie.
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2. 0SOBLIWOSCI INTERAKCJI KONSUMENTA Z DOSTAWCA ENERGII

- Czy moge otrzymac swiadczenia z funduszu
dla 0séb w trudnej sytuacji, nawet jesli otrzy-
muje inne Swiadczenia, takie jak zasitek miesz-
kaniowy, pomoc spoteczng lub poZyczki stu-
denckie?

Zasadniczo mozna réwniez otrzymac zasitek jesli
otrzymujesz juz inne swiadczenia. Jednak w zaleznosci
od sytuacji nalezy wzigé pod uwage pewne szczegoty.

Odbiorcy BaF6G: nalezy pamieta¢, ze dotacje BaFoG sg
traktowane jako dochdd i nalezy je podac jako dochdd
w momencie sktadania wniosku.

Odbiorcy zasitku mieszkaniowego: nalezy wzigc
pod uwage kwote zasitku mieszkaniowego przy
podawaniu dochodu. Od stycznia 2023 r. osoby
otrzymujace  dodatek  mieszkaniowy regularnie
otrzymuja doptate do ogrzewania. W tym kontekscie
mozna zatozy¢, ze odtgczenie ogrzewania nie bedzie
miato miejsca w pierwszej kolejnosci dla odbiorcéw
dodatku mieszkaniowego lub Zze odbiorcy dodatku
mieszkaniowego beda w stanie zapobiec wszelkim
przerwom w ogrzewaniu na witasny koszt i ze nie beda
potrzebowac funduszu kryzysowego.

Odbiorcy dochodu obywatelskiego, pomocy spotecznej
lub podstawowego zabezpieczenia: jest bardzo
mato prawdopodobne, aby gospodarstwa domowe
otrzymujace swiadczenia w ramach wyzej wymienionych
programow s$wiadczen socjalnych zostang pozbawione
ogrzewania, poniewaz w Berlinie koszty ogrzewania s3
w petni pokrywane, jesli zuzycie miesci sie w rozsgdnych
granicach. Nalezy jednak pamietac, ze Fundusz Pomocy
moze pokry¢ przerwy w ogrzewaniu spowodowane
nieefektywnym uzytkowaniem tylko wtedy, gdy zuzycie
nie przekracza pewnych srednich wartosci.
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ENERGII W NIEMCZECH

- Czy dostawy energii w Niemczech
sqg pewne?

Wedtug Federalnej Agencji, dostawy gazu w Niemczech
sg obecnie stabilne, a bezpieczenstwo dostaw jest
zagwarantowane.

Wyzwaniem pozostajg jednak przygotowania do nad-
chodzacej zimy 2023/2024.

Jedli chodzi o dostawy energii elektrycznej, Federalne
Ministerstwo Gospodarki ocenia sytuacje jako stabilng i
obecnie nie widzi zadnych krytycznych zmian.

- Czy powinnismy przygotowac sie na kryzys
energetyczny?

Prywatne gospodarstwa domowe sg tak zwanymi
chronionymi konsumentami w sektorze dostaw gazu.

Jest wiec bardzo mato prawdopodobne, aby zostaty one
dotkniete jakimikolwiek odtgczeniami.

Jednak oszczednos$ci w prywatnych gospodarstwach
domowych pomagajg w ogdlnych wysitkach na rzecz
przeciwdziatania kryzysowi energetycznemu.

- Na ile stabilne sq dostawy energii
w Berlinie?

Najlepszym srodkiem ostroznosci jest upewnienie sie,
ze sie¢ energetyczna nie jest tymczasowo przecigzona.

Zasadniczo przecigzenie wystepuje, gdy wykorzystanie
sieci przekracza jej mozliwosci.
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Jesliduza liczba urzadzen zuzywajgcych energie na danym
obszarze jest podtgczona do sieci w tym samym czasie
(np. grzejniki w zimie), sie¢ moze zosta¢ przecigzona
i uszkodzona. W obecnej sytuacji dostawy energii
elektrycznej nie sg zagrozone.

Teoretycznie w przypadku zblizajgcego sie przecigzenia
sieci moze byé konieczne tymczasowe i ograniczone
przestrzennie wytgczenie.

Jest to Srodek zapobiegawczy, ktéry powinien podjgc
operator sieci, aby zapobiec uszkodzeniu sieci z powodu
przecigzenia. Jest to jednak bardzo mato prawdopodobny
scenariusz, jednak operatorzy sieci powinni by¢ na niego
przygotowani.

W Berlinie jest okoto 36 000 kilometrow kabli
energetycznych. Sie¢ energetyczng mozna postrzegac
jako serie ogniw. Jesli jedno ogniwo musiatoby zostac
wytgczone na krétki okres czasu z powodu zblizajgcego
sie przecigzenia, pozostate ogniwa moga by¢ nadal
zasilane energig elektryczna.

- Czy ma sens ogrzewanie energiq elektryczng
jako alternatywa dla ogrzewania gazowego?

Nie. Biorgc pod uwage wysokie ceny gazu, zrozumiale
jest szukanie innych rozwigzan. Jednak grzejniki
elektryczne nie sg tutaj alternatywa.

Ogrzewanie elektryczne jest nadal znacznie droisze
niz ogrzewanie gazowe. Ponadto termowentylatory sg
nieefektywne i nadajg sie tylko do matych powierzchni,
to samo dotyczy promiennikéw podczerwieni. Poza tym,
system energetyczny Berlina nie jest zaprojektowany
tak, aby pomiescic¢ duza liczbe elektrycznych systemoéw
grzewczych.

Réwnolegte korzystanie ze zbyt wielu grzejnikéw
elektrycznych moze prowadzi¢ do przecigzenia sieci
energetyczne;j.
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